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T3 

Cible  Entité de rattachement  Volumétrie  Besoin perçu en formation 

Administrateur ENT  Etablissement 
~ 0,25 par 
établissement 

Formation technique 

Enseignants  Etablissement 
Selon le scénario de 
déploiement 

Formation à l’outil et aux usages  

Professeurs‐
documentalistes 

Etablissement 
~ 1 par 
établissement 

Formation à l’outil et aux usages 
notamment la gestion de contenu 
et des ressources 

Personnes ressources  Etablissement 
~ 0,25 par 
établissement 

Formation à l’outil et aux usages 
avancée et conduite de projet ENT 

Animateurs ENT  Etablissement 
~ 1 par 
établissement 

Formation conduite de projet ENT 
et aperçu de l’outil 

Chef d’établissement, 
adjoint et secrétaire  

Etablissement ‐ Direction et vie 
scolaire 

~ 3 par 
établissement 

Formation conduite de projet ENT 
et aperçu de l’outil 

Chefs de travaux  
Etablissement ‐ Direction et vie 
scolaire 

1 par lycée 
professionnel et 
lycée technique 

Formation conduite de projet ENT 
et aperçu de l’outil 

CPE 
Etablissement ‐ Direction et vie 
scolaire 

~ 1 par 
établissement 

Formation focalisée dur la gestion 
des absences (si changement de 
module) et aperçu de l’outil + 
conduite de projet ENT 

Personnels administratifs 
Etablissement ‐ Autres personnels 
d’établissement 

~ 5 par 
établissement 

Formation à l’animation et la 
diffusion de l’information au sein 
de l’établissement 

Personnels techniques 
Etablissement ‐ Autres personnels 
d’établissement 

~ 20 à 25 par lycée 
et ~ 10 à 15 par 
collège 

Formation à la gestion de 
ressources et à l’intranet des 
collectivités 

Personnels médico‐sociaux 
Etablissement ‐ Autres personnels 
d’établissement 

~ 1,5 par 
établissement 

Formation aux outils de 
communication 

Élèves  Etablissement 
Selon le scénario de 
déploiement 

Utilisation de l’outil – tous modules 
élèves 

Parents  Etablissement 
Selon le scénario de 
déploiement 

Utilisation de l’outil – accès parents 

Mission de formation 
continue du Rectorat, IUFM 
et CRDP 

Rectorat  ~ 100   Formation à l’outil et aux usages 

Personnels des collectivités  Collectivités locales 
5 à 8 personnes par 
collectivité 

Utilisation l’outil – modules 
communication 

Equipes mobiles 
informatiques 

Collectivités locales ‐ Personnels des 
collectivités 

~ 11 personnes au 
conseil régional 

~ 5 par conseil 
général 

Accompagnement et dépannage 

Division informatique  Rectorat  ~ 20 personnes 

Alimentation des comptes,  
annuaire fédérateur, lien vers les 
applications métier académiques et 
nationales 

Accompagnement et dépannage 

Corps d’inspection  Rectorat  ~ 50 personnes 
Usages et travaux collaboratifs, 
aperçu de l’outil 

Retour au texte 
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T4 

Cible  Entité de rattachement 
Volumétrie 
(personnes) 

Besoin en accompagnement 

Chefs d’établissements  Etablissement 
1 par 
établissement 

Accompagnement de proximité dans la gestion 
locale du projet 

Support technique en fonctionnement 
quotidien 

Personnels enseignants 
(dont  professeurs‐
documentalistes) 

Etablissement 
Selon le scénario 
de déploiement 

Accompagnement de proximité 

Développement des usages et coordination des 
actions 

Support technique en fonctionnement 
quotidien 

Administrateur ENT  Etablissement 
~ 0,25 par 
établissement 

Accompagnement centralisé :  

Aide à l’utilisation de l’outil (ex : ouverture des 
comptes, paramétrage) 

Support technique 

Élèves  Etablissement 
Selon le scénario 
de déploiement 

Développement des usages de l’ENT 

Parents d’élèves  Etablissement 
Selon le scénario 
de déploiement 

Développement des usages de l’ENT  

Support technique en fonctionnement 
quotidien 

Retour au texte 
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CONTRIBUTIONS RECENSÉES 
http://www.education.gouv.fr/ 
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